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Gedeponeerd handelsmerk:

Adres: Viega Belgium bvba
 Ikaros Business Park
 Ikaroslaan 24
 1930 Zaventem
 België

Telefoon: +32 (0)2 551 55 10
Fax: +32 (0)2 503 14 33

E-Mail: info@viega.be
Internet: viega.be

Bankgegevens: Deutsche Bank AG
 Marnixlaan 17
 1000 Brussel
 België
 IBAN BE23 8260 0042 4591
 BIC DEUTBEBE

BTW nr.: BE 0862044641

GLN (Global location number): 40 52946 00000 8
Viega Belgium bvba 

De sanitaire en verwarmingssystemen van Viega zijn erkende 
merkproducten, van hoge kwaliteit die een zekerheid bieden voor 
de hele installatie. De primaire materialen voor de vervaardiging 
van onze producten voldoen aan strenge eisen. De moderne pro-
ductie en logistieke verwerking alsook de verpakking zorgen voor 
een goed evenwicht tussen economische en ecologische princi-
pes. Hierdoor zijn de producten van Viega sterk gewaardeerd 
door architecten, vakgroothandelaars en de installateur van huis-
technieken. De verkoop gebeurt enkel via het klassieke kanaal 
van vakgroothandelaars.

Onze kwaliteitscontrole is gecertificeerd volgens DIN ISO 9001 
(Europese Norm 29001).

De afbeeldingen en omschrijvingen in deze catalogus zijn indica-
tief. We behouden ons het recht voor om wijzigingen door te voe-
ren ter verbetering van onze producten. Materiaalspecificaties 
hebben betrekking op delen die in contact komen met water. 
 Afmetingen in mm of duim. VE = verpakkingseenheid.

Het op de website gebruikte begrip „Viega“ kan, afhankelijk van 
de context, betrekking hebben op de Viega ondernemingsgroep, 
of op het merk Viega. De verschillende bedrijven van de Viega 
ondernemingsgroep zijn juridisch afzonderlijke en onafhankelijke 
entiteiten, en handelen als dusdanig zelfstandig. Het begrip 
 „Viega“ is derhalve niet noodzakelijkerwijs een verwijzing naar 
een specifieke onderneming.
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VIEGA BELGIUM BVBA – ORGANISATIE*

Regio Postcode Telefoon 
E-Mail

General Manager
Axel Sys

+32 (0)2 551 55 10 
axel.sys@viega.be

Marketing & Communicatie

Marketing Manager 
Jo Devos

+32 (0)2 551 55 15 
jo.devos@viega.be

Account Managers

Stefan Colpaert
Brussel,
Waals-Brabant,
Luik

1000–1495, 1560, 1630–1650, 1652–1653,
4000–4990 

+32 (0)476 96 61 96 
stefan.colpaert@viega.be

N.N. Vlaams-Brabant,
Antwerpen

1500–1547, 1570–1620, 1651, 1654–2223, 
2235–2243, 2270–2290, 2310–2328, 2340, 
2390, 2500–3200, 3210, 3212–3221, 3320, 
3360–3370

+32 (0)2 551 55 10 
info@viega.be

Daniel Lambrechts Limburg,  
De Kempen

2230, 2250–2260, 2300, 2330, 2350–2387, 
2400–2491, 3201–3202, 3211, 3270–3300, 
3321–3350, 3380–3990

+32 (0)479 79 18 33 
daniel.lambrechts@viega.be

Stéphane Mantia Namen, Henegouwen,
Luxemburg 5000–7973 +32 (0)474 90 17 16 

stephane.mantia@viega.be

David Schils West-Vlaanderen 8300–8301, 8370–8480, 8600–8691, 8840, 
8890–8920, 8940–8980

+32 (0)473 13 01 69 
david.schils@viega.be

Wim Claeys West- en Oost-
Vlaanderen

8000, 8020, 8200–8211, 8310, 8340, 8490, 
8500–8587, 8700–8880, 8930, 9040, 9090, 
9810, 9880, 9881, 9910, 9990, 9991

+32 (0)491 72 98 59
wim.claeys@viega.be

Thierry Adam Oost-Vlaanderen 8790, 9000, 9031, 9032, 9040–9042, 
9050–9052, 9060–9090, 9185, 9200–9988

+32 (0)474 98 20 68 
thierry.adam@viega.be

Projecten (Studiekantoren, architecten)

Sales Manager 
Projects & Planning 
Boudewijn Vermeiren

West- en Oost-
Vlaanderen 8000–9070, 9090, 9572-9992 +32 (0)473 41 29 45 

boudewijn.vermeiren@viega.be

Project Consultant                       
Jeroen Franssen

Vlaams-Brabant, 
De Kempen en 
Limburg

1800–1831, 1850–1860, 1880–1982, 
2220–2260, 2430–2431, 2450, 2490–2500, 
2540–2550, 2570–2590, 2630, 2800–2840, 
2850–2861, 3000–3891, 3940–3990

+32 (0)475 58 06 19 
jeroen.franssen@viega.be

Project Consultant                          
Leo Bloemen Limburg, De Kempen

1500–1547, 1570–1620, 1651, 1654–1790, 
1840, 1861, 2000–2200, 2240–2250, 
2270–2400, 2460–2480, 2520–2531, 2560, 
2600–2627, 2640–2660, 2845, 2870–2990, 
3900–3930, 9080, 9100–9571

+32 (0)474 98 08 41 
leo.bloemen@viega.be

Project Consultant  
Xavier Chanteux

Brussel, Waals-
Brabant, Luik, 
Namen, Henegou-
wen, Luxemburg

1000–1495, 1560, 1630–1650, 1652–1653, 
4000–7973

+32 (0)478 79 44 17 
xavier.chanteux@viega.be

Bureau

Algemeen +32 (0)2 551 55 10 
info@viega.be

Bestellingen order@viega.be

Technical Support 

Service Center +32 (0)2 551 55 10 
service@viega.be

Fonterra 
Joris Vanderhasselt

+32 (0)2 551 55 16 
fonterra@viega.be

Studiedienst 
Valentino Romano

+32 (0)2 551 55 14 
valentino.romano@viega.be

Service

*Onder voorbehoud van wijzigingen. De meest actuele informatie vindt u op viega.be/nl/onderneming/Contact.html
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MAAT- EN DRAADAANDUIDINGEN

Afkorting Omschrijving volgens

Ø Diameter NBN EN ISO 3098-2

c Samendrukbaarheid NBN EN 13163

D Buitendiameter van de buis NBN EN 10255

d Buitendiameter van de buis specifieke productnorm

DN Nominale diameter NBN EN ISO 6708

G Schroefdraad (cylindrisch) NBN EN ISO 228

M Metrische ISO-draad DIN 13

MOP Maximum operating pressure for gas
(maximale toegelaten bedrijfsdruk voor gas)

PN Nominale druk

R Buitendraad (conisch) NBN EN 10226

Rp Binnendraad (cylindrisch) NBN EN 10226

s Wandsterkte specifieke productnorm

SB Sleutelafmeting

mbar bar Pascal hPa kPa MPa

1 mbar 1 0,001 100 1 0,1 0,0001

1 bar 1.000 1 100.000 1.000 100 0,1

1 Pa 0,01 0,00001 1 0,01 0,001 0,000001

1 hPa 1 0,001 100 1 0,1 0,0001

1 kPa 10 0,01 1.000 10 1 0,001

1 MPa 10.000 10 1.000.000 10.000 1.000 1

OMREKENING VAN DRUKEENHEDEN
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Algemene verkoops- en leveringsvoorwaarden

Deze algemene verkoops- en leveringsvoorwaarden maken inte-
graal deel uit van elk contract tussen ons en de kopers van onze
producten. 
Ze vervangen de voordien van kracht zijnde voorwaarden. Het 
plaatsen van een bestelling brengt van rechtswege de volledige 
instemming met onze algemene voorwaarden met zich mee, 
ondanks elke andersluidende bepaling van de voorwaarden van 
de koper, van welke aard ook.

1. Algemeen: 
De prijzen en vermeldingen met betrekking tot de leverings-
termijnen, alsook alle andere inlichtingen of illustraties in onze 
catalogi, folders, tarieven en advertenties, hebben enkel tot doel 
de koper te informeren. Ze hebben enkel een indicatieve waarde 
en kunnen te allen tijde worden gewijzigd. Ook de gewichten en 
afmetingen die worden vermeld in onze offertes en schetsen zijn 
slechts benaderend en kunnen afwijken van de werkelijke ge-
wichten en afmetingen. We behouden ons het recht voor auto-
matisch aan onze producten alle wijzigingen aan te brengen die 
zich opdringen ingevolge technische evoluties.

2. Offertes:
Onze offertes zijn gratis. Ze binden ons evenwel niet tot op het 
ogenblik van de aanvaarding van de bestelling.

3. Bestellingen:
a) Bestellingen verbinden ons slechts na schriftelijke bevestiging 
dat we ze hebben aanvaard. Na aanvaarding worden de bestel-
lingen opgenomen in onze planning en kunnen ze niet meer wor-
den geannuleerd. Op verzoek van de koper kunnen we, zonder 
hiertoe verplicht te zijn, de afgesproken leveringsdatum met 
maximaal drie maanden uitstellen. Na deze termijn van uitstel 
kunnen we, naar eigen goeddunken, de gedwongen uitvoering 
eisen van de bestelling of een forfaitaire vergoeding vorderen van 
30 % van het bedrag (exclusief BTW) van de bestelling.
b) Bijzondere producties krijgen voorrang. We leveren ze zodra 
ze klaar zijn, als supplement of in kleinere partijen. De eventuele 
verpakkings- en transportkosten die gepaard gaan met derge-
lijkeopsplitsing worden gefactureerd aan de koper.

4. Prijzen:
a) De prijzen die gelden bij het plaatsen van een bestelling zijn 
slechts indicatief en dus niet vast. Ze kunnen worden aangepast 
afhankelijk van een stijging van onze kosten.
b) De facturatie gebeurt tegen de prijs die geldt op de dag van de 
levering.

5. Levering:
a) We spannen ons zoveel mogelijk in om de leveringstermijnen 
na te leven. Die termijnen zijn slechts indicatief. Een overschrij-
ding van de vermelde termijn verleent de koper geenszins het 
recht op een vergoeding of een beëindiging van het contract. 
Indien er zich gevallen van overmacht voordoen of gebeurtenis-
sen zoals staking, lock-out, epidemieën, brand, vervoersophou-
dingen, gebrek aan goederenwagons of grondstoffen waardoor 
onze bevoorrading of deze van onze leveranciers of onderaan-
nemers moeilijk of onmogelijk wordt, kunnen we van rechtswege 
afzien van het nog niet-uitgevoerde gedeelte van de bestelling, 
zonder dat de koper aanspraak kan maken op een schadever-
goeding.
b) Voor elke levering van minder dan 1.500 euro exclusief BTW 
kunnen de portkosten worden aangerekend. Elke levering voor 
1.500 euro exclusief BTW of voor een hoger bedrag gebeurt 
franco plaats van bestemming.

6. Verpakking:
We leveren vrij van verpakkingskosten. Verpakkingskosten wor-
den gefactureerd aan de koper.

7. Betaling:
a) Onze facturen zijn betaalbaar binnen een termijn van 30 dagen 
te rekenen vanaf de dag, op welke de factuur is opgesteld. De 
betaling dient te gebeuren te Brussel, bij de Deutsche Bank AG, 
bijkantoor Brussel, Marnixlaan 17 in 1000 Brussel, op rekening 
N° 826-0004245-91, IBAN BE23 8260 0042 4591. Voor contante 
betalingen binnen tien dagen (te rekenen vanaf de dag, op welke 
de factuur is opgesteld !) en in geval van vooruitbetalingen of 

betalingen onder rembours staan we een korting van 3 % toe. 
b) Bij overschrijding van de betalingstermijn is de koper ons van 
rechtswege en zonder ingebrekestelling intrest verschuldigd. De 
toegepaste intrestvoet is deze die voortvloeit uit de bepalingen 
van de Wet van 2 augustus 2002 betreffende de bestrijding van 
de betalingsachterstand bij handelstransacties. Bovendien zal bij 
overschrijding van de betalingstermijn door de koper een verho-
ging van 12 % op het factuurbedrag verschuldigd zijn, onvermin-
derd de vergoeding van de gerechtskosten.
c) De aanvaarding als betaling van wissels getrokken op de 
 koper hangt af van onze goedkeuring. Betalingen met cheques 
of wissels zijn slechts geldig na hun inning; de eventuele 
disconto en inningskosten vallen ten laste van de koper.
d) Ingeval van niet-uitvoering van de betalingsvoorwaarden of 
indien er zich na de afsluiting van het contract omstandigheden 
voordoen die de solvabiliteit van de koper kunnen aantasten, 
worden onze schuldvorderingen onmiddellijk en van rechtswege 
volledig invorderbaar, ongeacht de vervaldata die op de wissels 
worden vermeld. In dergelijk geval kunnen we bovendien een 
betaling voor levering eisen of de overlegging van een waarborg 
voor de uitvoering van de lopende bestellingen. De koper mag 
niet om een betaling uit te stellen of een volledige of gedeeltelijke 
compensatie met invorderbare facturen uit te voeren, een eis 
tegen ons instellen die we niet hebben erkend.

8. Eigendomsvoorbehoud – ontbindende voorwaarde:
Er wordt uitdrukkelijk overeengekomen dat we de volledige en 
exclusieve eigendom van de verkochte goederen bewaren tot de 
integrale betaling van de prijs. Deze overeenkomst kan niet al-
leen worden ingeroepen tegen de koper, maar ook tegen zijn 
schuldeisers en tegen derden. De goederen die geplaatst zijn 
onder eigendomsvoorbehoud moeten met kentekens worden 
aangeduid, apart bewaard worden en deel uitmaken van een bij-
zondere boekhouding. Ze kunnen niet in pand gegeven worden. 
Indien de koper een van zijn contractuele verplichtingen niet na-
leeft, of de totaliteit van de bedragen niet heeft betaald op de 
vastgestelde data, kunnen we, op eenvoudig verzoek gericht aan 
de Voorzitter van de bevoegde Rechtbank van Koophandel, die 
beslist door middel van een beschikking in kort geding, de terug-
gave vorderen van de betreffende goederen. Bovendien kunnen 
we in de veronderstelling van een niet-uitvoering door de koper 
van zijn contractuele verplichtingen, de onmiddellijke betaling 
vorderen van de verschuldigde bedragen zonder rekening te 
houden met de oorspronkelijk overeengekomen vervaldata, of 
het contract ontbinden en een gepaste schadevergoeding eisen. 
Dergelijke ontbinding gebeurt van rechtswege bij aangetekend 
schrijven met ontvangstbevestiging. De ontbinding wordt niet 
geannuleerd door een later aanbod om opnieuw met de in ge-
breke zijnde koper te handelen.

9. Transportmodaliteiten:
Ook al worden onze producten franco verzonden, toch reizen ze 
voor rekening en risico van de koper. Ze kunnen wel op zijn kos-
ten worden verzekerd, indien hij daarom verzoekt. De risico-
overdracht vindt plaats op het ogenblik van de overhandiging 
van de producten aan de transporteur. De koper is verplicht de 
producten af te halen zodra ze klaar zijn voor verzending. Indien 
de koper dit niet doet, wordt de levering bij ons bewaard, op zijn 
kosten en risico. Behoudens bijzondere instructies op de bestel-
bon, stellen wij de ons meest geschikt lijkende transportwijze en 
-route vast. We kunnen hiervoor niet aansprakelijk worden ge-
steld. Indien er schade wordt aangebracht of er vertraging op-
treedt tijdens het transport, moet de koper het gebruikelijke 
voorbehoud formuleren en dit zo snel mogelijk schriftelijk mee-
delen aan de laatste transporteur en tegen deze het wettelijke 
verhaal uitoefenen waarover hij beschikt. Dergelijk verhaal doet 
geen afbreuk aan de invorderbaarheid van onze facturen.

10. Waarborg tegen gebreken
a) Klachten over de kwantiteit en de kwaliteit zijn slechts ontvan-
kelijk indien ze ons schriftelijk worden medegedeeld binnen tien 
dagen na ontvangst van de levering. Indien de klacht gegrond is, 
kan de koper slechts aanspraak maken op een identieke levering 
vrij van gebreken, na voorafgaande vervulling van de betalings-
voorwaarden en teruggave, op ons verzoek, van de beschadigde 
levering in haar originele staat. In het geval van levering in par-
tijen, kan deze eis slechts partij per partij worden uitgeoefend.
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b) De koper kan geen enkel recht doen gelden op een vergoe-
ding, welke ook de juridische grondslag is waarop hij zich ba-
seert, noch een vordering tot koopvernietiging instellen.
c) Onze waarborg geldt niet voor schadelijke gevolgen die ve-
roorzaakt kunnen zijn door het gebruik van de defecte goederen 
of door een installatie die niet conform de regels is. Het aangaan 
van onderhandelingen over gebreken betekent niet, zelfs niet 
impliciet, dat we een uitzondering toestaan op de niet-ontvanke-
lijkheid van een laattijdige of onvolledige klacht. Indien de koper 
zelf of met hulp van derden overgaat tot veranderingen of repa-
raties zonder ons voorafgaand schriftelijk akkoord, worden we 
onmiddellijk en volledig ontheven van onze waarborg die meteen 
afloopt.

11. Exportbeperking:
De doorlevering van onze goederen, inclusief de productbeschrij-
vingen, naar de VS of naar Canada is uitdrukkelijk verboden en 
vereist onze voorafgaande schriftelijke toestemming.

12. Plaats van uitvoering – toepasselijk recht – bevoegdheid 
van de rechtbanken:
a) De plaats van uitvoering van onze contracten is België.
b) Op alle contracten met onze kopers is Belgisch recht van toe-
passing.
c) Enkel de Rechtbanken van het gerechtelijk arrondissement 
Antwerpen zijn bevoegd om kennis te nemen van alle betwistin-
gen van welke aard ook, en meer bepaald deze met betrekking 
tot het bestaan en de interpretatie van onze verbintenissen al-
sook met betrekking tot de betaling van onze facturen. De koper 
aanvaardt uitdrukkelijk deze bevoegdheid van de rechtbanken 
waarvan hij niet kan afwijken, zelfs niet in het geval van aanvaar-
ding van wissels of van meer dan een verweerder. We kunnen 
echter tevens, naar eigen goeddunken, een zaak aanhangig 
maken bij elke andere bevoegde rechtbank.
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